
Инструкция по работе с мобильным приложением

Мобильное приложение «Аксиома» Вы можете скачать:

• Для платформы Android:

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.aksioma.aksiomapitanie
•

• Для платформы iOS:

https://apps.apple.com/us/app/aksioma/id996446855?amp%3Bls=1&amp
%3Bmt=8&l=ru

• по QR-коду, размещенному ниже:

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.aksioma.aksiomapitanie
https://apps.apple.com/us/app/aksioma/id996446855?amp%3Bls=1&amp%3Bmt=8&l=ru
https://apps.apple.com/us/app/aksioma/id996446855?amp%3Bls=1&amp%3Bmt=8&l=ru


• На  главном  экране  необходимо  нажать  на  кнопку  «Далее»  –
«Авторизация/Регистрация».

По возникающим вопросам Вы можете написать в «Чат поддержки».

• Для регистрации необходимо нажать «Регистрация», заполнить поля, выбрав страну
из списка и нажать на «Зарегистрироваться». 



 

• Пароль  от  личного  кабинета  будет  отправлен  на  номер  телефона,  который  Вы
указываете при регистрации.

 



• Для  дальнейшей  регистрации  Вам  необходимо  будет  дать  согласие  или  отказ  на
пользовательское соглашение. 

 

• После  регистрации  в  личном  кабинете  на  главной  странице  необходимо  будет
подтвердить свою электронную почту. 

 
    
   



• После  подтверждения  электронной  почты  Вам  необходимо  добавить  лицевой  счет
ученика,  нажав  на  «Добавить  лицевой  счет»,  заполнить  данные  (лицевой  счет,
Фамилия, Имя и класс) и нажать «Добавить лицевой счет.

  
       

В  личном  кабинете  Вы  можете  добавить  до  5-ти  лицевых  счетов.  Если  необходимо
добавить  больше,  то  по  данному  вопросу  необходимо  будет  обратиться  на  почту
support@avsu.ru.

• Для  того,  чтобы  переключиться  между  детьми,  необходимо  нажать  или  смахнуть
стрелку, которая может находиться справа или слева от лицевого счета.

 

mailto:support@avsu.ru


• Для  просмотра  баланса  необходимо  нажать  на  «Оплатить»  или  «Управление»  -
«Баланс»

 



Внимание! Оплата возможна только через приложение «alif mobi” или через терминал
самообслуживания Алиф банка.

• Для  того,  чтобы  посмотреть  историю  питания,  необходимо  зайти  в  раздел
«Управление» - «История», выбрав «Горячее питание» или «Буфет».  Если необходимо
посмотреть за определенный период, то необходимо нажать на дату и выбрать период.

  

• Раздел  «Переводы»  предназначен  для  перевода  между  субсчетами  (например,  с
горячего  питания  на  буфетное  питание  или  наоборот).  Переводы  подтверждаются
системой автоматически системой с 09.00 по 19.00 по местному времени.

         
            Статус перевода отображается во вкладке «Переводы» - «История»



• Информация — в данном разделе можно ознакомиться 
с особенностью работы проекта в Вашем учреждении.

• Сменить почту — в данном разделе можете 
сменить почту;

• PUSH/Telegram – в данном разделе можете 
подключить Telegram бот.

Справочная информация!

1. Телефон горячей линии: +992 48 7026005   (09.00 — 19.00
по местному времени);
2. Раздел в личном кабинете "Обращение в чат";
3. Электронная почта тех. поддержки — support@avsu.ru.


